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OGOLNE WARUNKI UMOWY WYPOZYCZALNI SAMOCHODOW
CARFREE SP. Z. O. O (Regulamin)

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogdélne warunki umowy okreslajq szczegétowe warunki uméw najmu samochodéw
zawieranych przez CarFree spoétka z ograniczong odpowiedzialnosciq z siedzibgq w
Warszawie (adres: ul. Cybernetyki 5, 02-677 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000556022, nr
NIP: 5213695626, nr REGON: 36138861600000, numer telefonu: +48 794500550,
adres e-mail: (rezerwacje@carfree.pl) w ramach Wypozyczalni Samochoddw, w kazdy
sposob. Regulamin stosuje sie do wszystkich Umoéw Najmu Pojazdu (dalej jako
~Umowa"), chyba ze sama umowa stanowi inaczej. W razie sprzecznosci umowy
najmu z postanowieniami OWU, strony zwigzane sg umowa.

2. Regulamin stosuje sie do wszystkich w/w uméw najmu zawartych od dnia 08.08.2024.
3. Najemca samochodu i osobg uprawniong do kierowania moze zostac:

a) Osoba fizyczna, ktdra spetnia tacznie nastepujace warunki:

. Ukonczyta 21 lat.

. Posiada wazny dowdd osobisty/paszport oraz prawo jazdy, ktére od co najmniej
roku sg wazne i ktore sg honorowane na terytorium RP (a w przypadku obywatela
kraju nalezacego do Unii Europejskiej — dokument potwierdzajacy tozsamosé
zgodnie z prawem krajowym wifasciwym dla miejsca zamieszkania Najemcy, w
przypadku pozostatych obcokrajowcéw - wazny paszport). Z dokumentéw tych
moze zosta¢ sporzadzony wyciag, ktory bedzie przechowywany w bazie CarFree
Sp. z. 0. 0.

. Przedstawi Wynajmujacemu fizyczng karte ptatnicza/kredytowa/debetowa,
wystawiong na swoje imie i nazwisko, oprocz American Express.

. Jest wpisana do CEIDG lub innego rejestru - jezeli zawiera umowe najmu w
zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej.

b) Osoba prawna (lub jednostka organizacyjna o ktérej mowa w art. 33tKC), ktdrej

reprezentant zawierajacy umowe najmu w imieniu tej osoby:

. Przedstawi informacje odpowiadajacq aktualnemu na dzien zawarcia umowy
odpisowi z Rejestru Przedsiebiorcow oraz inny dowdd swojego umocowania do
zawarcia umowy najmu (np. petnomocnictwo) jezeli umocowanie to nie wynika z
odpisu KRS.

. Przedstawi wazny dowdd osobisty/paszport, prawo jazdy oraz inny dowdd swojego
umocowania do zawarcia umowy najmu.

Wymogi wskazane w niniejszym punkcie obowigzujg przez caty okres trwania najmu. W
razie stwierdzenia niespetnienia przez Najemce lub osobe wpisang w umowie najmu jako
,dodatkowy kierowca” ww. wymogdw, Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ najem bez
zachowania okresu wypowiedzenia. Wynajmujacy jest uprawniony do weryfikacji
przedstawionych dokumentdéw za pomocg dostepnych rejestrow (KRS, CEiDG), za$ w razie
niezgodnosci moze odmdwic¢ zawarcia umowy.

4. Samochdd moze by¢ prowadzony wytacznie przez osobe (spetniajacg wymogi okreslone
w pkt. 3 OWU) wymieniong w umowie najmu w pozycji ,NAJEMCA” lub - za zgoda
Wynajmujacego - przez osobe wpisang do umowy jako ,DODATKOWY KIEROWCA".

5. W razie odwotania przez Najemce upowaznienia dla osoby uprawnionej do prowadzenia
pojazdu, Najemca jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania Wynajmujacego
o tej zmianie. W wypadku zaniechania bezzwtocznego powiadomienia Wynajmujacego,
Najemca jest zobowigzany do naprawienia szkody, jaka ponidst Wynajmujacy w
zwigzku z brakiem wiedzy o ww. odwotaniu upowaznienia.

6. Najemca jest zobowigzany aby postanowienia OWU lub umowy najmu dotyczace
obowigzkéw Najemcy oraz zasad zachowania sie w razie wypadku lub awarii
samochodu byly przestrzegane takze przez osoby, ktérym Najemca powierzyt
kierowanie samochodem, a takze zapozna kazdorazowo osobe kierujaca pojazdem z
obowigzkami zwigzanymi z eksploatacjg samochodu. Niedopetnienie powyzszego
obowigzku skutkowa¢ bedzie obowigzkiem naprawienia szkody przez Najemce.

7. Bieg najmu rozpoczyna sie od daty okreslonej w umowie najmu lub od daty przekazania
pojazdu wskazanej w Protokole przekazania pojazdu, w zaleznosci od tego, ktéra data
jest datg wczesniejsza, chyba ze strony postanowig inaczej.

8. Przy zawarciu umowy najmu - jezeli umowa ma zosta¢ zawarta przez przedsiebiorce w
ramach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (na firme) — Najemca ma obowigzek
podaé szczegotowe dane firmy oraz przedstawi¢ stosowne upowaznienie, w ktdrym
zawarte beda takze dane osoby zawierajacej umowe. W takim przypadku dane firmy
muszg znajdowac sie na umowie, w polu ,Najemca”. Wynajmujacy ma prawo dokona¢
weryfikacji tych danych w dowolny sposéb, w tym sporzadzi¢ ksero dowodu osobistego.

9. Najemca przejmuje petng odpowiedzialno$¢ za wynajety samochdd, w tym za dziatania
i zaniechania Uzytkownika oraz Pasazerdw do czasu odebrania samochodu przez
Wynajmujacego, na podstawie protokotu zdawczo - odbiorczego, podpisanego przez
obie Strony.

REZERWACJA SAMOCHODU I ZAWARCIE UMOWY

10. Najemca dokonuje rezerwacji samochodu przy pomocy formularza dostepnego na
stronie internetowej: www.carfree.pl, poprzez kontakt z Infoliniag pod numerem
telefonu +48 794500550 badz w punkcie jednego z oddziatdw.

11. Po zilozeniu rezerwacji poprzez formularz internetowy badZz kontakt z Infolinig,
Najemca, po spetnieniu warunkéw opisanych w pkt 12, otrzymuje potwierdzenie jej
ztozenia na wskazany przez siebie adres e-mail.

12. Warunkami zawarcia przez Wynajmujacego umowy najmu sg:

a) Pozytywne zweryfikowanie danych Najemcy,

b) Zaakceptowanie przez Najemce obowigzujacego Regulaminu dostepnego na stronie:
www.carfree.pl,

c) Spetnienie warunkéw przewidzianych w pkt. 3,

d) Podanie danych karty pfatniczej/debetowej/kredytowej i uiszczenie Optaty
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Rezerwacyjnej (zadatek), a w przypadku pfatnosci przelewem uznanie kwoty Optaty
Rezerwacyjnej na koncie Wynajmujacego,

e)W przypadku ztozenia rezerwacji z opcja ptatnosci przy odbiorze pojazdu,
potwierdzenie rezerwacji i zawarcie umowy moze by¢ uzaleznione od uiszczenia
zadatku w wysokosci wskazanej przez Wynajmujacego,

f) W przypadku rezerwacji dokonywanych przez posrednika, okazanie vouchera, przy
czym voucher nalezy posiadac i udostepni¢ pracownikowi CarFree Sp. z. 0. o w celu
zeskanowania lub przesta¢ skan na adres e-mail wskazany przez pracownika CarfFree
Sp. z. 0. o w chwili odbioru auta.

Wynajmujacy moze odmdéwic¢ zawarcia umowy bez podania przyczyny.

13. Zawarcie umowy najmu nastepuje poprzez jej podpisanie przez Najemce i

przedstawiciela Wynajmujacego na warunkach z rezerwacji, potwierdzonej przez
Wynajmujacego, co nie uchybia pkt. 18 i 19. W przypadku odmowy lub niemoznosci
podpisania protokotu przez Najemce uwaza sie, ze stan techniczny Pojazdu jest zgodny
z opisanym przez Wynajmujacego. W razie zawarcia umowy najmu przez wiecej niz
jednego Najemce ich odpowiedzialno$¢ jest solidarna, przy czym w polu ,Najemca”
muszg znajdowac sie dane Wszystkich Najemcow.

14. Wynajmujacy po zawarciu Umowy z jednoczesnym spetnieniem warunkéw okreslonych

w pkt. 3 oraz 28, przekazuje Najemcy do uzytkowania pojazd na czas okreslony w
Umowie.
. Przy wydaniu Pojazdu sporzadzony zostaje Protokoét Przekazania Pojazdu, stanowigcy
zatgacznik do Umowy, ktdry okresla stan Pojazdu w chwili oddawania go do uzywania
Najemcy.
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16. Najemca zobowigzany jest do szczegdtowego zapoznania sie ze stanem faktycznym jak

i technicznym najmowanego Pojazdu. Wszelkie zastrzezenia dotyczace jego stanu
powinny zosta¢ zgtoszone Wynajmujacemu w momencie wydawania Pojazdu Najemcy
i odnotowane na Protokole Przekazania. Brak zgtoszonych przez Najemce zastrzezen,
o jakich mowa w zdaniu poprzednim powoduje przyjecie stanu Pojazdu wynikajacego
z Protokotu Przekazania.

17. Przy zawieraniu umowy najmu, w przypadku niektdrych grup klientéw oraz pojazdéw,

na karcie ptatniczej Najemcy moze zosta¢ dokonana pre - autoryzacja. O wysokosci
kaucji decyduje Wynajmujacy, przy czym kaucja zostaje pobrana w granicach od
500,00zt do 4000,00zt w zaleznosci od klasy auta. Kaucja uiszczona przez Najemce
stanowi zabezpieczenie roszczen Wynajmujacego z tytutu naleznosci lub szkéd, ktére
moga powstaé podczas korzystania przez Najemce z pojazdu. Najemca ma obowigzek
uzupetni¢ druk kaucyjny oraz poda¢ wszelkie wymagane w nim dane, w tym w
szczegolnosci numer karty wraz z datg waznosci. Jezeli Najemca odmawia uiszczenia
kaucji badz nie posiada $rodkéw na jej uiszczenie, pracownik CarFree Sp. z. 0. 0 ma
prawo nie wyda¢ auta, dotyczy to réwniez rezerwacji dokonywanych przez posrednika.
Wynajmujacy uprawniony jest do obcigzenia Najemcy niezaptaconymi, a naleznymi
kwotami wynikajacymi z umowy najmu oraz Regulaminu. Zwolnienie pre - autoryzacji
nastepuje w terminie wynikajacym z procedur banku bedacego wystawca karty. W
przypadku blokady trwajacej dtuzej niz 14 dni, Wynajmujacy rekomenduje Najemcy
kontakt z bankiem. Zwolnienie pre - autoryzacji nie oznacza zrzeczenia si¢ przez
Wynajmujacego przystugujacych mu w stosunku do Najemcy roszczen. W szczegdlnych
przypadkach zaptfata kaucji nastgpi¢ moze poprzez dokonanie przelewu srodkéw na
rachunek bankowy Wynajmujacego.

18. W razie niemoznosci wydania samochodu zgodnego z potwierdzong rezerwacja

Wynajmujacy ma prawo wynajaé¢ Najemcy samochdd tej samej lub wyzszej klasy, z
zastosowaniem stawki z rezerwacji. Taka zmiana nie stanowi niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy najmu.

19. Anulowanie rezerwacji na 24 godziny przed terminem podstawienia auta powoduje

zwrot kosztow optaconej rezerwacji. W innych przypadkach zwrot kosztow optaconej
rezerwacji nie przystuguje. Zwrot zostanie dokonany w cigqgu 14 dni roboczych na
rachunek bankowy, z ktdrego optacono rezerwacje.

20. W przypadku uszkodzenia auta, spdznienia Najemcy badz powstania jakichkolwiek

innych naleznosci, CarFree Sp. z. 0. o jest uprawniona do pobrania odpowiedniej kwoty
z uiszczonej kaucji. Najemca poprzez podpisanie OWU oraz Cennika (ktére stanowig
integralng cze$¢ umowy najmu) jak i udostepnienie danych z karty ptatniczej, wyraza
zgode na dokonanie dopetnienia pre - autoryzacji w razie ww. okolicznosci. Brak
podpisu Najemcy pod protokotem odbioru auta, nie powoduje utraty przez
Wynajmujacego prawa do pobrania wyznaczonej kwoty zawartej w Cenniku z
owczesénie pobranej pre - autoryzacji. Powyzsze dotyczy takze rezerwacji
dokonywanych przez posrednika.

ZASADY UZYWANIA POJAZDU
21. Wynajmujacy zobowigzany jest do przekazania Najemcy pojazdu wolnego od usterek

wptywajacych na uzyteczno$é pojazdu. Wynajmujacy nie bierze odpowiedzialnosci za
uszkodzenia mechaniczne elementéw samochodu, powstate w czasie uzytkowania
pojazdu przez Najemce w przypadku eksploatowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem.

22. W czasie uzywania samochodu Najemca lub kazdorazowa osoba kierujaca pojazdem

zobowigzane sg do:

a) Posiadania przy sobie waznych dokumentéw, wymaganych przez stuzby kontroli ruchu
drogowego,

b) Zabezpieczenia samochodu i jego wyposazenia przed kradzieza, w tym w szczegdlnosci
prawidlowego zamykania samochodu, zabezpieczenia  kluczykéw, dowodu
rejestracyjnego, pilota (przy kazdorazowym opuszczeniu pojazdu),

c) Wykonywania wifasnym kosztem i staraniem obstugi codziennej samochodu
(sprawdzanie i uzupetnianie oleju silnikowego, ptynu chtodzacego, ptynu hamulcowego,
ptynu do spryskiwaczy, sprawdzanie cisnienia w ogumieniu i stanu ogumienia, dziatania
Swiatet sygnalizujacych, mijania i drogowych, ewentualnej wymiany zaréwek),

d) Stosowania w samochodzie rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacjq silnika, podang w
dowodzie rejestracyjnym oraz w dokumentacji technicznej pojazdu,

e) Utrzymywania samochodu w nalezytej czystosci - w tym w szczegdlnosci w razie
transportu $rodkéw brudzacych o intensywnym zapachu.

23. Wyjazd poza granice Polski do innych krajow Unii Europejskiej jest dopuszczalny pod

warunkiem uprzedniego wyrazenia przez Wynajmujacego zgody, wpisania do umowy
kraju wyjazdu oraz wniesienia odpowiedniej optaty zgodnej z Cennikiem. Zakazane jest
przemieszczanie pojazdu poza krajami UE. W przypadku wyjazdu bez zgody
Wynajmujacego i braku optaty — na Najemce zostaje natozona kara umowna, zgodna
z obowigzujacym Cennikiem. Ponadto w przypadku wyjazdu bez zgody zapisanej w
umowie oraz optaty - Najemca odpowiada za wszelkie szkody powstate w pojezdzie -
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zaréwno w przypadku awarii, szkody badz kradziezy. Najemca zobligowany jest
réwniez do poniesienia wszelkich kosztéw zwigzanych ze sprowadzeniem auta na teren
RP oraz optaty wszystkich ewentualnie poniesionych mandatéw poza granicami kraju.
Dodatkowo, opuszczenie przez pojazd granic UE oznacza ztamanie warunkéw umowy i
jest zagrozone dodatkowa karg umowng w wysokosci 1500zt. W uzasadnionych
wypadkach Wynajmujacy moze odstapi¢ od naliczania kary umownej. Ponadto, w
przypadku naruszenia warunkéw umowy Wynajmujacy moze odstapi¢ od umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

24. Najemca nie moze uzywac¢ samochodu w sposéb sprzeczny z umowg, Regulaminem, z
wiasciwosciami i przeznaczeniem samochodu oraz w granicach jego normalnej, nie
nadmiernej eksploatacji. Nie jest dozwolone w szczegdlnosci:

a) Holowanie innych pojazdéw najetym samochodem,

b) Przewozenie wiekszej ilosci oséb lub bagazu niz okreslono w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu,

c) Palenie tytoniu w samochodzie,

d) Dokonywanie w najetym samochodzie przerébek czy innych zmian bez zgody
Wynajmujacego (m.in. usuwania oznaczen firmowych),

e) Przewozenie wewnatrz samochodu zwierzat,

f) Podnajmowanie pojazdu oraz jego udostepnianie osobie innej niz uzytkownik
(dodatkowy kierowca),

g) Wykorzystywanie auta w zawodach i wyscigach sportowych, rajdach i treningach do
nich, jakichkolwiek naukach lub doskonaleniach jazdy (grozi to kara umownag w
wysokosci 1500zt),

h) Wykorzystywanie pojazdu do zarobkowego przewozu 0so6b i rzeczy.

W przypadku naruszenia postanowieri niniejszego punktu, Najemca bedzie

zobowigzany do naprawienia szkody/poniesienia  kosztéw  zwigzanych ze

szkoda/przywrdcenia pojazdu do stanu poprzedniego/zaptaty za utrate wartosci
pojazdu spowodowang m. in. przerébkami oraz mozliwg utratg gwarancji. (w zaleznosci
od wyboru Wynajmujacego).

. Wynajmujacy lub inne osoby przez niego uprawnione, majg prawo do kontrolowania

sposobu korzystania i stanu pojazdu oraz dokumentdéw Najemcy zwigzanych z

powyzszymi okoliczno$ciami, a Najemca ma obowigzek umozliwienia kontroli oraz

udostepnienia dokumentdw.

26. Najemca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za wiasciwy montaz oraz prawidtowy i
zgodny z przeznaczeniem sposob korzystania z akcesoriow oraz wyposazenia
dodatkowego (m .in. fotelika dzieciecego, nawigacji GPS).
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OPLATY

27. Standardowe koszty najmu, koszty dodatkowe oraz kary umowne, dostepne sg na
stronie www.carfree.pl.

28. Opfata za wynajem pobierana jest w ziotych polskich z gdry(wedlug stawki
obowigzujacej w chwili zawarcia umowy najmu) przelewem bankowym, za pomocg
karty ptatniczej/kredytowej/debetowej, w formie cesji wierzytelnosci z polisy OC
sprawcy (w przypadku bezgotdwkowego wynajmu pojazdu osobie poszkodowanej w
kolizji lub wypadku drogowym).

29. Czynsz za najem naliczany jest za catq dobe. Opdznienie w zwrocie samochodu do max

1 godziny, nie powoduje naliczenia odptatnosci za kolejng dobe najmu. Spdznienie
ponad 1 godzine powoduje naliczenie optaty za nastepng dobe.
W przypadku rezerwacji dokonywanych przez posrednika, minimum 1 minuta
spdznienia powoduje naliczenie optaty za rozpoczecie kolejnej doby. Powyzsze
uprawnia Wynajmujacego do podjecia czynnosci wskazanych w pkt. 37 zdanie 2.
niniejszego Regulaminu.

30. W przypadku wyrazenia przez Wynajmujacego zgody na przediuzenie okresu najmu,
Najemca jest zobowigzany do optacenia dodatkowego okresu najmu z gory, z tym
zastrzezeniem, ze wptata musi zosta¢ zaksiegowana nie pdzniej niz do godziny, w
ktorej uptywa pierwotny termin zwrotu pojazdu (wedtug aktualnie obowigzujacego
Cennika na

31. Optaty za przedtuzenie najmu nalezy dokonac z gory na jeden z ponizszych sposobdw:

a) Poprzez kontakt z Infolinig pod numerem telefonu: +48 794500550,

b) Poprzez kontakt z oddziatem Wynajmujacego,

c) Poprzez wptate w banku Millennium na rachunek o numerze: 34 1160 2202 0000 0004
9647 0054,

d) Przedtuzenie najmu w przypadku rezerwacji dokonywanych przez posrednika mozliwe
jest pod warunkiem uiszczenia optaty nie pézniej, niz w dniu okreslonym jako termin
zwrotu auta. Opfata winna zostaé uiszczona z gory, wedtug aktualnie obowigzujacego
Cennika na stronie www.carfree.pl.

32. W przypadku zwioki z zaptatg czynszu najmu przy wynajmie diugoterminowym, co
najmniej za jeden okres pfatnosci, Wynajmujacy, po bezskutecznym wezwaniu
Najemcy do zaptaty (w formie korespondencji elektronicznej, telefonicznej, wiadomosci
SMS) moze rozwigza¢ umowe najmu natychmiastowo - bez wypowiedzenia, z
zastrzezeniem prawa obcigzenia Najemcy odsetkami ustawowymi za kazdy dzien
opOznienia w zaptacie czynszu oraz moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach
ogolnych.

33. Jesli do zaptaty czynszu za najem samochodu na podstawie umowy odrebnej od umowy
najmu, zobowigzany jest zaktad ubezpieczen lub Assistance, a Najemca pomimo
uptywu okresu najmu nie udostepnia samochodu do zwrotu, obowigzek zaptaty czynszu
za kazda dodatkowg dobe po uptywie okresu najmu uzgodnionego przez zakiad
ubezpieczen lub operatora Assistance z Wynajmujacym, przechodzi na Najemce.
Najemca zobowigzany jest do powiadomienia Wynajmujacego o checi przedtuzenia
wynajmu na zasadach indywidualnych, zgodnych z obowigzujgcym Cennikiem przed
uptywem terminu zwrotu. Najemca zobowigzany jest optacic¢ z gory naleznosc za kazda,
dodatkowq dobe najmu.

34. Pojazd posiada zamontowane urzadzenie umozliwiajace Wynajmujacemu zdalne
zablokowanie rozrusznika pojazdu. W przypadku braku terminowej zaptaty czynszu lub
innych opfat wynikajacych z umowy, Wynajmujacy uprawniony jest do zablokowania
rozrusznika.

35. Najemca pokrywa w petnej wysokosci wszelkie mandaty, kary, optaty za parkowanie,
opfaty autostradowe i inne za korzystanie z infrastruktury drogowej, jak réwniez
naleznosci prywatnoprawne i publicznoprawne wynikajace z korzystania z samochodu,
chyba ze wykaze, ze Najemca ani uzytkownik pojazdu nie ponoszg odpowiedzialnosci
za powstanie obowigzku zaptaty tego rodzaju kwot. Ponadto Najemca, w sytuacji
powstania obowigzku zaptaty ww. kwot, upowaznia Wynajmujacego do przekazania
stosownym organom swoich danych osobowych wraz z kopig umowy najmu. Wszelkie
optaty wynikajace w szczegdlnosci z zapytan ze strony organdéw administracji
publicznej oraz wszelkich dziatan zwigzanych z ww. naleznosciami pokrywa Najemca.
Udostepnienie informacji na wniosek organéw objete jest optata administracyjng wg
cennika - nota ksiggowa.
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ZWROT LUB WYMIANA POJAZDU

36. Najemca po zakoriczeniu najmu jest zobowigzany zwrdci¢ pojazd w miejscu i o czasie
wczesniej ustalonym. W przypadku koniecznosci zwrotu pojazdu w innym terminie lub
miejscu niz ustalony w umowie Najemca zobowigzany jest do powiadomienia o tym
fakcie Wynajmujacego za posrednictwem infolinii z 12 godzinnym wyprzedzeniem oraz
zwrotu pojazdu zgodnie z wytycznymi Wynajmujacego, pod rygorem uznania, ze
pojazd zostat porzucony, co wigze sie z mozliwoécig obcigzenia Najemcy karg umowna,
zgodnie z Cennikiem. W szczegdlnie uzasadnionych wypadkach Wynajmujacy moze
odstapi¢ od obcigzenia Najemcy karg umowna.

. Wynajmujacy jest uprawniony do natozenia na Najemce kar umownych zgodnych z
Cennikiem - w razie stwierdzenia powstania szkdd na zwréconym pojezdzie. Najemca
moze otrzymac wezwanie do zaptaty z informacjq dotyczaca naleznosci oraz dokument
ksiegowy z podanym sposobem zaptaty.

38. Niezwrdécenie samochodu w terminie zgodnym z umowa najmu (w tym takze

korzystanie z auta w przypadku braku zgody Wynajmujacego na przedtuzenie najmu)
- traktowane jest jako przywtfaszczenie samochodu (przestepstwo z art. 284 Kodeksu
Karnego) i uprawnia Wynajmujacego do ztozenia organom scigania zawiadomienia o
popetnieniu przestepstwa. W takim przypadku Wynajmujacy ma prawo do
zablokowania rozrusznika pojazdu, odbioru auta oraz obcigzenia Najemcy petnymi
kosztami z tym zwigzanymi. Powyzsze uprawnia takze Wynajmujacego do naliczenia
kary umownej w wysokosci trzykrotnosci stawki dziennej czynszu, ustalonej w umowie,
za kazdaq kolejna dobe bezumownego korzystania z auta. Najemca odpowiada réwniez
za kradziez oraz wszelkie uszkodzenia auta - powstate po wyznaczonym terminie
zwrotu pojazdu (w przypadku braku zgody Wynajmujacego na przediuzenie najmu oraz
braku ptatnoéci za przedtuzenie), bez wzgledu na wykupione wczesniej dodatkowe
ubezpieczenie.

39. Najemca zobowigzany jest do zwrdcenia samochodu w stanie takim samym jak w chwili
jego wydania, w tym w szczegolnosci - czystego wewnatrz i na zewnatrz, z takg sama
iloscig paliwa, jakg otrzymat przy odbiorze samochodu, a w przypadku naruszenia ww.
zobowigzania Najemca zobowigzany jest do uiszczenia kary umownej zgodnej z
obowigzujacym Cennikiem. Ponadto Najemca przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode
na sporzadzenie jednostronnego protokotu odbioru pojazdu w sytuacji, gdy zwraca
pojazd zabrudzony i nie ma mozliwosci dokonania jego ogledzin, a takze gdy pojazd
zwraca osoba nie wymieniona w umowie. W takiej sytuacji wraz z protokotem odbioru
Wynajmujacy sporzadzi stosowng dokumentacje zdjeciowa.

. W przypadku utraty elementdéw lub wyposazenia samochodu, zagubienia przez
Najemce dowodu rejestracyjnego, tablicy rejestracyjnej, polisy, kluczykéw oraz
powstania szkody na skutek niewtasciwego uzywania i zabezpieczenia samochodu,
Najemca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej zgodnej z Cennikiem.

41. Najemca moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci, gdy wykaze, ze Najemca ani
Uzytkownik nie ponosza winy za szkode lub utrate elementdéw i wyposazenia
samochodu. Brak uregulowania naleznosci ze strony Najemcy za powstate uszkodzenia
auta, braki w wyposazeniu oraz niezgodnos¢ stanu auta ze stanem potwierdzonym w
protokole przekazania pojazdu - moze skutkowac rozpoczeciem przez Wynajmujacego
procedury windykacyjnej, ktorej wszczecie wigze sie z poniesieniem optaty w
wysokosci 500,00z, a w przypadku konsumentéw 100,00zt.

42. Wynajmujacy nie zwraca kosztéow za wczesniejszy zwrot samochodu, niz okreslony w
umowie najmu, jak réwniez nie zwraca kosztdw nadwyzki w zatankowanym paliwie.
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SERWIS, PRZEGLADY I NAPRAWY

43. Najemca przyjmuje do wiadomosci koniecznos¢ udostepnienia Wynajmujacemu
samochodu w celu wykonania przegladu okresowego (olejowego badz gwarancyjnego),
W miejscu i czasie uzgodnionym z Wynajmujacym. Wynajmujacy pokrywa koszt
przegladu tylko na terenie Polski. Koszt przegladu na terenie innego kraju pokrywa
Najemca, chyba ze wczesniej uzgodni wykonanie przegladu z Wynajmujacym i uzyska
jego zgode. W przypadku odmowy udostepnienia samochodu, Najemca moze zostac
zobowigzany do naprawienia szkody, w szczegdlnosci w zakresie kosztéw przegladu, a
w sytuacji utraty gwarancji na samochdd jest zobowigzany do zaptacenia kary umownej
w wysokosci 10% wartosci pojazdu, zgodnie z Cennikiem.

44. Najemca nie jest upowazniony do zlecania napraw, poprawek, przerobek, przegladdéw
ani innych czynnosci naprawczych i obstugowych wynajmowanego samochodu bez
zgody Wynajmujacego. Najemca moze naprawi¢ samochdd we wiasnym zakresie
wytacznie po uzyskaniu akceptacji Wynajmujacego odnosnie miejsca, zakresu naprawy
oraz kosztow z nig zwigzanych. Woéwczas Najemca zobowigzany jest do przedtozenia
rachunkéw za wykonang ustuge, zwrotu wymienionych czeséci oraz ztozenia
oswiadczenia z opisem okoliczno$ci powstania awarii.

45. Wynajmujacy, po stwierdzeniu zasadnosci dokonanej naprawy, jej prawidtowosci,
braku odpowiedzialno$ci Najemcy za awarie, zwraca wszystkie koszty
udokumentowane rachunkami.

USZKODZENIE, WYPADEK, KRADZIEZ SAMOCHODU - PROCEDURA POSTEPOWANIA

46. Najemca zobowigzany jest do zapoznania sie z warunkami ubezpieczenia pojazdu, pod
rygorem petnej odpowiedzialnosci za wyrzadzong szkode.

47. W razie uszkodzenia pojazdu, wypadku, utraty kluczykéw, wlamania, kradziezy lub
innego czynu zabronionego, Najemca zobowigzany jest do:

a) Zabezpieczenia pojazdu i uniemozliwienia dalszego jego uszkodzenia,

b) Niezwtocznego, nie pézniej niz w ciqgu 1 godziny od zdarzenia - zgtoszenia tego faktu
Wynajmujacemu poprzez skontaktowanie sie z Infolinia (+48 794500550) oraz
postepowania wedtug otrzymanych instrukcji,

c) Natychmiastowego wezwania Policji oraz oczekiwania na jej przyjazd,

d) W przypadku kradziezy - zwrécenia Wynajmujacemu w przeciagu 24 godzin kluczykéw
i dokumentdéw pojazdu.

48. W przypadku niewezwania na miejsce zdarzenia Policji lub niepoinformowania o
zdarzeniu Wynajmujacego, Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zdarzenie i
zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztow zwigzanych ze zdarzeniem, w tym
kosztow naprawy pojazdu, niezaleznie od wykupionego ubezpieczenia, zwalniajacego
go z optaty za uszkodzenie pojazdu. Zostaje takze obcigzony karg umowna, w
wysokosci, w zaleznoséci od segmentu pojazdu, zgodnie z Cennikiem. Ponadto w
sytuacji zatrzymania przez Policje dowodu rejestracyjnego pojazdu, Najemca
zobowigzany jest do dostarczenia do najblizszego oddziatu Wynajmujacego oryginatu
pokwitowania zatrzymania dowodu rejestracyjnego, pod rygorem obcigzenia karg
umowna.

49. Jezeli sprawca zdarzenia jest kierujacy innym pojazdem, zwolnienie Najemcy od
odpowiedzialno$ci za powstate uszkodzenia, bedzie mozliwe pod warunkiem wezwania
na miejsce zdarzenia Policji oraz poinformowanie Wynajmujacego o zaistniatej sytuacji,
w tym z jakiej komendy/komisariatu patrol przyjechat na miejsce zdarzenia. Nalezy
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réwniez uzyska¢ dane sprawcy zdarzenia, numer rejestracyjny jego pojazdu oraz
numer polisy OC. Ponadto Najemca zobowigzany jest do uzyskania nazwisk i adreséw
Swiadkéw oraz sporzadzenie protokotu wypadku zgodnie z wymogami towarzystwa
ubezpieczeniowego.

50. W przypadku ztozenia fatszywego o$wiadczenia dotyczacego szkody badz zawarcia w
nim nieprawdziwych danych, Najemca bedzie obcigzony catkowita wartoscig
przywrécenia pojazdu do stanu poprzedniego oraz wszelkimi innymi optatami
wynikajacymi np. z przestoju pojazdu, kosztami procesu, utratg wartosci samochodu
w zwigzku ze szkoda, itp.

51. Uszkodzenie/zabrudzenie tapicerki, wszelkie braki w wyposazeniu pojazdu lub jego
czesci (np. kotpaki), nie wchodzg w zakres zadnego z wykupionych ubezpieczen i s
regulowane osobng optatg (wysokos¢ optaty zawarta jest w Cenniku).

52. Zakupione ubezpieczenie nie pokrywa uszkodzern umysinych Najemcy oraz
niedopetnionych obowigzkéw wymienionych w pkt. 22.

53. W przypadku utraty lub kradziezy pojazdu wynikajacej z dziatania, zaniechania lub
niedbalstwa Najemcy, zostanie on obcigzony kwotg réwnowazng wartosci rynkowej
utraconego/skradzionego Pojazdu.

54. W przypadku awarii lub unieruchomienia samochodu z powodu okolicznoéci, za ktére
Najemca nie ponosi winy, Wynajmujacy udostepni Najemcy samochdéd zastepczy w
przeciagu 12 godzin (w Polsce) od chwili poinformowania Wynajmujacego. Jezeli
samochdd zastepczy jest klasy nizszej, wysoko$¢ czynszu ulega odpowiedniemu
obnizeniu.

55. Udostepnienie samochodu zastepczego nie przystuguje w przypadku:

a) Awarii badz uszkodzenia samochodu z winy Najemcy - chyba ze posiadat on wykupione
Petne ubezpieczenie,

b) Awarii badz uszkodzenia samochodu z winy Najemcy, poza terytorium RP,

c) Utraty albo zniszczenia dowodu rej., polisy ubezpieczeniowej lub kluczykéw do
samochodu,

d) Przebicia opony badz braku paliwa

UBEZPIECZENIE POJAZDOW

56. Wszystkie rodzaje dostepnych ubezpieczen zawarte sq w obowigzujacym Cenniku.

57.Samochdd posiada ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdédw mechanicznych i
ubezpieczenie AC.

58. W przypadku ujawnienia przez Wynajmujacego szkody, za ktora Najemca ponosi
odpowiedzialno$¢, Najemca zostanie obcigzony karg umowna w wysokosci zgodnej z
cennikiem, chyba ze udowodni, ze do zdarzenia doszto z przyczyn, za ktdre nie ponosi
winy Najemca ani osoba upowazniona w umowie. Wynajmujacy zastrzega mozliwosé
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy
wysokos¢ szkody przewyzsza nalezng kare umowna.

59. Najemca moze zgtosi¢ chel skorzystania z wybranego przez siebie wariantu
ubezpieczenia celem pokrycia szkéd, za ktére Najemca ponosi odpowiedzialnosé.
Sktadka za ubezpieczenie jest okre$lona w poz. 1 Cennika optat zwigzanych z
wynajmem. Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze mozliwo$¢ skorzystania ze
wszystkich wariantéw ubezpieczenia w przypadku pojazdéw z segmentu N ( Bus -
dostawczy ) mozliwa jest wytacznie w przypadku wynajmu powyzej 4 dni. Z
zastrzezeniem pkt 47 i 48 Najemca odpowiada do petnej wysokosci szkody, pomimo
wykupienia ubezpieczenia, takze gdy szkoda powstata w wyniku jego umysinego
dziatania lub zaniechania badz razacego niedbalstwa, w tym:

a) Uszkodzenia pojazdu podczas prowadzenia w stanie po spozyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwym, po uzyciu narkotykow lub $rodkéw psychotropowych lub bez waznego i
honorowanego w RP prawa jazdy,

b) Uszkodzenia pojazdu w razie przekroczenia dopuszczalnej predkosci lub tadownosci,
lub innego naruszenia przepisbw o ruchu drogowym, obowigzujacych w miejscu
wystapienia kolizji lub wypadku drogowego,

c) Przypadku, gdy Najemca lub uzytkownik oddalili sie¢ z miejsca wypadku,

d) Przypadku, gdy Najemca lub Uzytkownik nie dopetnili obowigzkéw wymaganych przez
Ubezpieczyciela samochodu, co skutkowato odmowag wyptaty odszkodowania,

e) Szkody powstatej, jezeli osoba kierujaca byta osoba nieupowazniona zgodnie z umowag,
najmu oraz/lub niespetniajgca wymagan okreslonych w pkt. 3 regulaminu,

f) Kradziezy samochodu, w przypadku gdy Najemca nie zabezpieczyt prawidtiowo pojazdu
i nie dostarczyt w przeciaqgu 24 godzin od zdarzenia kluczykéw oraz dowodu
rejestracyjnego Wynajmujacemu,

g) Innych szczegdlnych przypadkdéw wynikajacych z ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
oraz umow ubezpieczenia zawartych przez wynajmujacego.

W powyzszych sytuacjach Najemca odpowiada do petnej wartosci szkody

60. Najemca jest zobowigzany zapozna¢ sie z postanowieniami polisy, ogolnymi
warunkami umdw ubezpieczenia samochodu oraz zmianami w ogdlnych warunkach
umow ubezpieczenia samochodu i przestrzegac¢ zawartych w warunkach postanowien,
a w przypadku udostepnienia pojazdu - ponadto poinstruowaé osobe kierujacq
pojazdem o obowigzkach wynikajacych z ww. dokumentéw — pod rygorem obowigzku
naprawienia szkody. Postanowienia dotyczace ubezpieczenia pojazdéw dostepne sg w
kazdym oddziale Wynajmujacego.

61. W przypadku wynajmu samochodéw, ktére posiadajq polise Assistance, pokrywa ona
koszt w zakresie, w jakim zostata zawarta. Najemca przy podpisaniu umowy otrzymuje
informacje w zakresie pokrycia.

Free

Rent a car

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

62. Administratorem danych osobowych Najemcdw oraz oséb uprawnionych do kierowania
pojazdem jest Wynajmujacy CarFree Sp. z. 0. o z siedzibg w Warszawie (02-677), ul.
Cybernetyki 5. Dane osobowe Najemcéw oraz oséb upowaznionych do kierowania
pojazdem beda przetwarzane na potrzeby wykonania umowy, ktdérej Najemca jest
strong oraz w celach marketingowych zwigzanych z promocjg ustug CarFree Sp. z. o.
o Najemca oswiadcza i przyjmuje do wiadomosci, iz podanie danych osobowych jest
dobrowolne oraz niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy z Wynajmujacym, a dane
beda przetwarzane przez okres niezbedny dla realizacji obowigzkéw Wynajmujacego
wynikajacych z uméw zawartych z Najemca, a po tym okresie do przedawnienia
roszczen wynikajacych z tych Umow.

63. Poprzez zawarcie umowy wynajmu z CarFree Sp. z. o. o, Najemca oraz osoba
upowazniona do kierowania pojazdem wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng, $wiadczenia ustug najmu
pojazddéw jak i w celach marketingowych.

64. Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

a) Zawarcia oraz realizacji umowy najmu

b) Dochodzenia zaptaty naleznosci z tytutu zawartej umowy najmu (w szczegdlnosci
dotyczy to imienia, nazwiska, nr PESEL, adresu zamieszkania, numeru rachunku
bankowego Najemcy, danych w zakresie rozliczen i ptatnosci naleznosci z tytulu
zawartej umowy najmu), a w takim przypadku przetwarzanie bedzie dokonywane az
do przedawnienia roszczen z umowy lub ich wczesniejszego zaspokojenia,

c) Marketingowym, zwigzanym z promocjq ustug CarFree Sp. z. 0. o.

65. Najemca oraz osoby uprawnione do kierowania pojazdem, majg prawo do zadania od
administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia badz
ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze o prawie do przenoszenia danych.

66. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia Umowy i
wywigzania sie Wynajmujacego z obowigzkéw ptatnika. Konsekwencja odmowy
podania danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

67. Najemca ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych
osobowych. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

68. Ze zgromadzonymi przez Wynajmujacego danymi osobowymi, Najemca moze
zapozna¢ sie w dowolnym momencie, piszac na adres mailowy: biuro@carfree.pl.
Mozliwe jest rowniez zgtoszenie prosby o poprawienie utrzymywanych przez
Wynajmujacego danych osobowych, tak aby byty one aktualne.

69. W przypadku niewywigzania sie z pfatnosci lub przedstawienia fatszywych
dokumentow, dane osobowe Najemcy mogq by¢ przekazane do Krajowego Rejestru
Dtugéw, Biur Informacji Gospodarczej, itp.

70. Petne informacje o rodzaju i sposobie przetwarzania danych osobowych znajduja sie
na stronie internetowej Wynajmujacego w zaktadce Polityka prywatnosci.

REKLAMACIE

71. Wszelkie reklamacje nalezy kierowaé na adres mailowy: reklamacje@carfree.pl

72. Reklamacje zostana rozpatrzone w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
przez Wynajmujacego zgtoszenia reklamacyjnego. Okres ten wyklucza dni $wigteczne.

73. O sposobie rozpatrzenia reklamacji, Najemca zostanie poinformowany elektronicznie,
poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres mailowy wskazany przez Najemce.

74. Najemca ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

POSTANOWIENIA KONCOWE

75. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU majq zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

76. 0gdlne warunki umowy oraz Cennik, stanowig integralng czes¢ umowy Najmu.

77. Za naruszenie ktéregokolwiek z warunkéow OWU, Wynajmujacy ma prawo zadac od
Najemcy odszkodowania na zasadach ogdlnych.

78. Strony zobowigzujq sie do niezwlocznego zawiadomienia o zmianie adresu do
doreczen, pod rygorem uznania os$wiadczen i pism kierowanych na dotychczasowy
adres za doreczony. Najemca wyraza tez zgode na kierowanie do niego wszelkiej
korespondencji zwigzanej w umowa, w tym wezwan do =zaptaty badz not
obcigzeniowych na adres e-mail podany w umowie.

79. W przypadku stwierdzenia, ze ktorekolwiek z postanowien Umowy jest z mocy prawa
niewazne lub bezskuteczne, okoliczno$¢ ta nie bedzie miata wptywu na waznosc i
skutecznos¢ pozostatych postanowien, chyba ze z okolicznoséci wynikaé bedzie w
spos6b oczywisty, ze bez postanowien niewaznych lub bezskutecznych, Umowa nie
zostataby zawarta.

80. Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

J

Oswiadczam, ze zapo. sie z powyzszymi Ogélnymi Warunkami Umowy,
umowa najma, cennikiem, oraz, ze sq one dla mnie zrozumiate i w pefni je
akceptuje oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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CENNIK OPLAT ZWIAZANYCH Z WYNAIJMEM

Cenniki obowiqzuja od dnia 08.08.2024 roku

1 UBEZPIECZENIA
a) Pakiet Ochrony Standard (szkoda z OC sprawcy zdarzania, Assistance ) Bezptatny
b) Pakiet Ochrony Komfort (od uszkodzenia karoserii) - dotyczy jednej szkody Od 39 PLN/doba
o Pakiet Ochrony Premium (od uszkodzenia ka_roserii, felg, opon i szyb, w tymkradziezy pojazdu, szkody catkowitej 0d 60 PLN/doba
wraz z autem zastepczym) - dotyczy jednej szkody
d) Pakiet Of:hronly Europa (od uszkodzenia karoserii, felg, opon i szyb, w tymkradziezy pojazdu, szkody catkowitej) -| 0d 90 PLN/doba
dotyczy jednej szkody
2 AKCESORIA/DODATKI
a) Nawigacja do samochodu 19 PLN/doba
b) Fotelik dla dziecka/podkfadka 19 PLN/doba
c) Dodatkowy kierowca 10 PLN/doba
d) Zwrot brudnego auta 70 PLN/optata jednorazowa przed podstawieniem
e) Zwrot brudnego auta typu bus 100 PLN/optata jednorazowa przed podstawieniem
Wyjazd poza granice kraju za zgoda wynajmujacego - Strefa 1( Niemcy, Czechy, Stowacja, Wegry,
f) Austria, Dania ) 199 PLN/optata jednorazowa przed podstawieniem
Wyjazd poza granice kraju za zgoda wynajmujacego - Strefa 2
g) ( Francja, Wtochy, Chorwacja, Rumunia, Butgaria, Szwajcaria, Stowenia,Holandia, Belgia ) 399 PLN/optata jednorazowa przed podstawieniem
h Wyjazd poza granice kraju za zgodg wynajmujacego - Strefa 3
) ( Hiszpania, Portugalia, Irlandia, Wielka Brytania, Norwegia, Szwecja, Grecja ) 499 PLN/optata jednorazowa przed podstawieniem
3 OPLATY DODATKOWE
a) Podstawienie lub Zwrot pojazdu w godzinach ( 20:00-08:00 ) 60 PLN
b) Podstawienie / Zwrot pojazdu pod wskazang lokalizacje Od 59 PLN
c) Optata migracyjna 199 PLN
podane powyzej optaty zawieraja 23% podatku VAT
CENNIK KAR UMOWNYCH
1 ZDARZENIE OPLATA
a) | Utrata gwarancji na samochdd z winy Najemcy (osoby kierujacej pojazdem) 10 % wartosci pojazdu
b) | Ztamanie zakazu palenia tytoniu, korzystania z papieroséw elektronicznych, spozywania alkoholu,|
zazywania narkotykéw w samochodzie 500 PLN
c) | Ztamanie zakazu przewozenia zwierzat 500 PLN
d) | Holowanie innych pojazdéw wynajetym samochodem 500 PLN
e) | Udostepnienie pojazdu osobie nieuprawnionej do kierowania pojazdem 2500 PLN
f) | Niedozwolone przemieszczenie pojazdu poza granice RP 1500 PLN
g) | Uszkodzenie, zgubienie lub utrata kluczyka badz pilota od samochodu 5000 PLN
h) | Brak dowodu rejestracyjnego, tablicy lub naklejki rejestracyjnej, polisy ubezpieczeniowej,
nieprzekazanie do najblizszego oddziatu oryginatu potwierdzenia zatrzymania dowodurejestracyjnego| 500 PLN - za kazdy element
i i i PLN + rzeczywisty koszt optaty parkingowej za zgubienie biletu
i) Brak biletu parkingowego 100 K ' K b bil
j) | Uszkodzenie lub utrata kazdego kotpaka (za kazdy kotpak) 300 PLN
k) | Uszkodzenie felgi aluminiowej (za kazda felge) 2500 PLN
1) Uszkodzenie felgi stalowej (za kazda felge) 1000 PLN
m) | Wypalenie lub uszkodzenie tapicerki, uszkodzenie elementdw wyposazenia, ktore nieobejmuje
zaden pakiet ubezpieczenia Wg kosztorysu ASO + 15%
n) | Brak czesci wyposazenia samochodu nie wymienionych w cenniku 2000 PLN + koszt przywrécenia pojazdu do stanu pierwotnego
o) | Demontaz, zamiana czesci samochodu lub dokonanie przerdbki bez zgody Wynajmujacego 2500 PLN + koszt przywrécenia pojazdu do stanu pierwotnego
p) | Zatankowanie samochodu niewtasciwym rodzajem paliwa 3000 PLN
) | Uzupetnienie brakujacego paliwa 50 PLN + 10,00 PLN za 1 litr brakujacego paliwa
r) | Zwrot brudnego pojazdu - sprzatanie 100 PLN
s) | Zwrot brudnego pojazdu typu bus - sprzatanie 150 PLN
t) | Zabrudzenie tapicerki - pranie 500 PLN
u) | Zabrudzenie tapicerki pojazdu typu bus - pranie 700 PLN
V) | Optata administracyjna w zwigzku z obstugg zobowigzan wobec instytucji zagranicznych z tytutu
mandatu 500 PLN + koszt rzeczywistego mandatu
w) | Optata administracyjna w zwigzku z obstugq zobowigzan wobec instytucji polskich z tytutu
mandatu 150 PLN + koszt rzeczywistego mandatu
X) | Optata administracyjna za nieterminowe regulowanie zobowigzan wynikajacych z umowy najmu,w
tym za sporzadzenie wezwania do zaptaty 500 PLN; w przypadku konsumentéw 100 PLN
y) | Szkoda powstata w trakcie najmu i nierozliczona w ciezar polisy OC sprawcy dla segmentow B,
B+AUTOMAT, C, C+KOMBI, C+AUTOMAT, C+KOMBI AUTOMAT, CROSSOVER+AUTOMAT, 4000 PLN / 6000 PLN (kradziez lub szkoda catkowita)
D+AUTOMAT, SUV, SUV+AUTOMAT, M ( VAN - DOSTAWCZY ), N (BUS - DOSTAWCZY )
Szkoda powstata w trakcie najmu nierozliczona w ciezar polisy OC sprawcy dla segmentow|
z) CROSSOVER PREMIUM, E PREMIUM, EV ( Elektryczne ), SUV PREMIUM, P ( BUS 7-OSOBOWE ), R| 6000 PLN / 8000 PLN (kradziez lub szkoda catkowita)
( BUS 9- OSOBOWE), R ( BUS 9-OSOBOWE ) + AUTOMAT
aa) gélétlnvtl:llebslowstala w trakcie najmu i nierozliczona w cigzar polisy OC sprawcy dla segmentu F 10000 PLN / 20000 PLN (kradziez lub szkoda cafkowita)
ab) | Zwioka w zwrocie pojazdu po uprzednim wezwaniu Wynajmujacego Trzykrotno$¢ stawki dobowej za kazdg rozpoczeta dobe zwtoki
ac) | Optata za kazdy wyj_azd t_erenov_vy zwiqzany_ z odbiorem niezwréconego pojazdu spoza miejsca 10 PLN za 1km Powyzej 300 km — 5 PLN za 1km
wskazanego w umowie najmu ( liczone w obie strony )
ad) | Korzystanie z wynajetego pojazdu w sposdb niezgodny z przeznaczeniem lub Umowa, 1500 PLN
ae) | Porzucenie pojazdu 5000 PLN
af) | Przedstawienie kosztorysu naprawy samochodu na zadanie klienta 300 PLN







